
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА 
ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Пожалуйста, внимательно прочтите условия публичной 
оферты 
 
г. Углич 
«08» февраля 2017 г.г. 
________________________________________________________
________________________ 
 
Индивидуальный предприниматель «Горбачев Геннадий 
Константинович» ИНН 381452811580, ОГРНИП 
31738500011831, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», 
публикует настоящую публичную оферту  с целью предложения к 
заключению договора на оказание платных образовательных 
услуг по программам дополнительного профессионального 
образования с любым юридическим лицом, индивидуальным 
предпринимателем или физическим лицом посредством 
совершения акцепта настоящей Оферты (далее - Оферта). 
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса 
Российской Федерации (далее – ГК РФ) в случае принятия 
изложенных ниже условий и совершения акцепта, лицо, 
производящее акцепт настоящей Оферты, становится 
«ЗАКАЗЧИКОМ». 
Согласно пункту 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен 
заключению договора на условиях, изложенных в оферте. 
Внимательно прочитайте текст данной оферты и, если вы не 
согласны с каким-либо пунктом настоящей Оферты, 
Исполнитель предлагает вам отказаться от совершения 
каких-либо действий, необходимых для акцепта. 
 
1. Общие положения 
 

1. Офертой, согласно статье 435 Гражданского кодекса РФ, 
признаётся предложение заключить договор. Настоящий 
документ далее по тексту именуется – 
оферта/договор/соглашение. 

2. Настоящая оферта размещена на в открытом доступе на 
сайтах, расположенных по адресам доменного имени, 
объединенных единым адресным пространством доменов, 
включающее, но не ограничивающееся доменными 



именами: https://goracademy.ru, адресована физическим 
лицам с целью предложения заключить с Исполнителем 
договор на оказание платных образовательных услуг на 
нижеследующих условиях. 

3. Акцептом (принятием) условий, изложенных в настоящей 
публичной оферте, является поступление денежных 
средств от Заказчика на счет Исполнителя (полностью или 
в части). В соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ 
акцепт оферты равносилен заключению договора в 
письменной форме на условиях, изложенных в оферте. 

4. Договор между Заказчиком и Исполнителем считается 
заключённым на условиях оферты с момента акцепта. 

5. Совершая акцепт Оферты, Заказчик подтверждает свою 
дееспособность, а также соответствие условиям к 
обучению по программе дополнительного 
профессионального образования. 

2. Термины и определения 
 

1. Акцепт оферты – полное и безоговорочное согласие 
Заказчика с условиями настоящей Оферты и ее принятие, 
выраженное в оплате (полной или частичной) 
предлагаемых Исполнителем Услуг. 

2. Вебинар (дистанционный семинар, онлайн-конференция) 
– онлайн-семинар, организованный при помощи web-
технологий в режиме прямой трансляции, направленный 
на предоставление информации. 

3. Видеозапись вебинара – запись, сделанная во время 
проведения вебинара в режиме онлайн и размещенная по 
уникальному веб-адресу для последующего просмотра и 
прослушивания Заказчиком. 

4. Видеоурок, Урок — форма организации обучения с 
применением фото, видеоизображений с целью 
овладения изучаемым материалом (знаниями, умениями, 
навыками), в том числе в записи. 

5. Заказчик – совершеннолетнее дееспособное физическое 
лицо, желающее приобрести образовательные Услуги в 
порядке и на условиях, предусмотренных настоящей 
Офертой, а также лицо, осуществившее Акцепт и оплату 
Услуг.  
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6. Модуль — комплекс Видеоуроков, проверочных заданий и 
методических материалов, объединенных определенной 
тематикой, опубликованный на Сайте Исполнителя. 

7. Образовательная Платформа — совокупность 
размещенных в сети интернет веб-страниц, объединенных 
единой темой, дизайном и единым адресным 
пространством доменов, позволяющих Заказчику создать 
личный кабинет и получить Услуги Исполнителя в 
соответствии с условиями настоящей Оферты. 

8. Образовательные услуги – вид оказываемых 
Исполнителем услуг по реализации образовательных 
программ дополнительного профессионального 
образования, состоящих из Модулей, Видеоуроков, 
Вебинаров, Видеозаписей вебинаров, и иных 
методических материалов в соответствии с Тарифами, 
опубликованным на Сайте Исполнителя. 

9. Обратная связь – процесс получения Заказчиком 
информации от Исполнителя о качестве, процессе 
получения Услуг. 

10. Оферта – предложение Исполнителя, адресованное 
физическому лицу заключить с Исполнителем договор на 
оказание платных образовательных услуг на условиях, 
содержащихся в настоящей Оферте, включая все 
Приложения. 

11. Персональные данные Заказчика – любая информация, 
в соответствии с Федеральным законом «О персональных 
данных», полученная Исполнителем от Заказчика при 
направлении заявки на Услугу. 

12. Политика обработки персональных данных – документ, 
на основании которого Оператор обработки персональных 
данных осуществляет обработку данных Заказчика. 

13. Программа – совокупность методических материалов 
(Модули, Видеоуроки, Вебинары, Видеозаписи вебинаров, 
мастер-классы, задания и иные методические материалы) 
в любой последовательности и комбинации, размещенных 
на образовательной Платформе в целях предоставления 
Образовательных услуг Заказчику. 

14. Сайт – совокупность размещенных в сети интернет веб-
страниц, объединенных единой темой, дизайном и единым 
адресным пространством доменов, включающее, но не 
ограничивающееся следующим доменным 
именем: https://goracademy.ru и позволяющих 
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ознакомиться с Услугами и ценами, а также совершить 
акцепт настоящей Оферты. 

15. Сертификат – документ, подтверждающий факт 
освоения образовательной программы. 

16. Согласие на обработку персональных данных – 
документ, являющийся основанием обработки 
персональных данных Заказчика. 

17. Согласие на распространение персональных данных – 
документ, являющийся основанием для размещения 
фотографии, кейса и/или отзыва Заказчика в социальных 
сетях и сайте Исполнителя. 

18. Стоимость – цена платных образовательных услуг 
Исполнителя. 

19. Услуга/Услуги – деятельность Исполнителя в виде 
образовательных действий. 

20. Чат – закрытые диалоги в мессенджерах, 
предназначенные для обмена сообщениями между 
Заказчиками и Исполнителем в рамках оказания Услуг. 

21. В настоящей Оферте могут быть использованы 
термины и определения, не указанные в ч. I настоящей 
Оферты. В этом случае толкование такого термина 
производится в соответствии с текстом Оферты. В случае 
отсутствия однозначного толкования термина или 
определения в тексте Оферты следует руководствоваться 
его толкованием, определенным: в первую очередь – 
документами, образующими Договор между Сторонами, во 
вторую очередь – законодательством РФ, в последующем 
– обычаями делового оборота и научной доктриной. 

3. Предмет договора 
 

1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику платные 
образовательные услуги в соответствии с Программой, 
выбранной и оплаченной Заказчиком, а также перечнем 
услуг, расписанием и действующими ценами, 
опубликованными на Сайте Исполнителя (далее — 
Услуги), а Заказчик обязуется оплатить услуги 
Исполнителя в порядке и сроки, которые предусмотрены 
настоящим Договором. 

2. Наименование и характеристики Программы, время 
(продолжительность), порядок проведения, стоимость, 



иные условия размещаются Исполнителем до заключения 
договора в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» на соответствующей странице официального 
Сайта Исполнителя https://goracademy.ru, являющейся 
неотъемлемым приложением к настоящему договору. 
Оферта может содержать иные приложения, 
размещенные на Сайте, не противоречащие ее основному 
содержанию. 

3. Срок оказания Услуг указан на Сайте. 
4. Заказчик по согласованию с Исполнителем в праве 

продлить доступ к Платформе за дополнительную 
стоимость, при этом контроль знаний и умений Заказчика 
не осуществляется, Сертификат не выдается. 

5. Оферта может быть акцептована совершеннолетним 
дееспособным физическим лицом, или юридическим 
лицом в отношении физических лиц, имеющими 
намерение получать Услуги, предоставляемые 
Исполнителем, путем принятия условий, содержащихся 
в Оферте в целом (т.е., в полном объеме и без 
исключений) в соответствии с нормами статей 434 и 438 
ГК РФ. 

6. Акцепт, влекущий заключение договора между 
Исполнителем и Заказчиком на оказание платных 
образовательных Услуг, осуществляется путем 
совершения Заказчиком следующих действий: внесения 
полной оплаты или оформления рассрочки на стоимость 
(в случае, если такой способ оплаты был согласован 
Сторонами). 

7. Моментом заключения договора на получение 
образовательных Услуг признается дата и время 
совершения Акцепта в соответствие с п. 2.1 Оферты. 

8. Исполнитель оставляет за собой право изменять или 
дополнять любые из условий настоящей Оферты в любое 
время, опубликовывая все изменения на своем Сайте, 
предварительно уведомив об этом Заказчика. Если 
Заказчик не согласен с опубликованными изменениями, 
он в течение 7 дней с момента опубликования изменений 
должен уведомить об этом Исполнителя письменно. Если 
уведомления не поступило, Заказчик продолжает 
принимать участие в договорных отношениях на новых 
условиях. 

9. В состав Образовательных услуг входит: 
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• зачисление Заказчика на обучение по Программе 
дополнительного профессионального образования; 

• предоставление доступа Заказчику к образовательной 
Платформе, посредством которой осуществляется 
обучение; 

• предоставление доступа Заказчику к учебно-методическим 
материалам и электронно-библиотечным системам;  

• организационное сопровождение образовательного 
процесса; 

• обеспечение контроля знаний Заказчика посредством 
проведения промежуточной и итоговой аттестации; 

• выдача документа о прохождении программ обучения 
(сертификат о прохождении программы). Сертификат, 
подтверждает факт получения образовательных услуг, 
но не являющийся документом о получении 
дополнительного профессионального образования. 

 
10. Состав, комбинации и наполнение каждой Программы 
определяется Исполнителем самостоятельно. 
11. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель 
отказывается от каких-либо обязательств по предоставлению 
Доступа к Платформе бессрочно и реализует, таким образом, 
свои исключительные права на Программу, в связи с чем никакие 
претензии Заказчика по указанному вопросу (по истечении срока 
доступа) Исполнителем не принимаются.  
12. Заказчик уведомлен, что, осуществляя Акцепт Оферты 
в указанном порядке, он гарантирует ознакомление, согласие 
и полное и безоговорочное принятие всех условий Оферты, 
изложенных в ее тексте и приложениях к ней, а также 
информации, размещенной на Сайте Исполнителя, и являющихся 
неотъемлемой составной частью Оферты. 
13. Услуги оказываются Исполнителем в соответствии 
с законодательством Российской Федерации и на территории 
Российской Федерации. Заказчик уведомлен, что в отношении 
деятельности Исполнителя не применимо законодательство иных 
государств, а все споры разрешаются только в соответствии 
с законодательством Российской Федерации, независимо от того, 
где были получены услуги Исполнителя.  
14. Исполнитель оказывает услуги образовательного характера, 
направленные на анализ и интерпретацию определенных 
аспектов предпринимательской деятельности Заказчика, которые 



Заказчик может применять как в личных целях, так и в своей 
профессиональной деятельности. 
15. Исполнитель не несет ответственности за личные, 
профессиональные, финансовые или иные решения, принятые 
Заказчиком на основе предоставленной информации. 
16. Заказчик уведомлен, что под результатом и оказанием 
качественной услуги подразумевается исполнение обязательств 
Исполнителем в соответствии с п. 1.1 и 1.2 Договора. 
 
4. Порядок заключения договора 
1. Акцепт настоящей Оферты и, соответственно, заключение 
договора осуществляется Заказчиком путем выполнения одного 
из следующих действий (в зависимости от формата Услуг): 
 

• при приобретении Услуг через Сайт — путём оплаты 
выбранной услуги на указанном сайте;  

• при приобретении услуг Исполнителя иным способом, 
путём оплаты по персональной ссылке через систему 
банковского эквайринга, направленной Заказчику в 
мессенджерах Telegram, МАХ или через другие указанные 
платформы. 

2. Заказчик полностью несет ответственность за правильность и 
достоверность указанных контактных данных, поскольку по 
указанным контактным данным будет производиться обмен 
информацией.  
3. Оплата Заказчиком услуг Исполнителя подтверждает, что 
Заказчик ознакомился с условиями настоящей публичной оферты 
и полностью и безоговорочно принимает их. 
4. Фактом оплаты считается факт подтверждения исполнения 
платежа обслуживающей Заказчика кредитной организацией или 
платежной системой. 
5. Необходимую дополнительную информацию Заказчик может 
узнать, направив письмо по электронной почте на 
адрес: info@integrative-center.ru. 
6. Оказание услуг Заказчика осуществляется в дистанционном 
формате с использованием сети Интернет. Заказчику также могут 
предоставляться материалы для самостоятельной работы. 
7. Прием на обучение по программам дополнительного 
профессионельного образования проводится согласно графику, 
размещенному на Сайте. 
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8. Для приема на обучении по программам дополнительного 
образования поступающий предоставляет: заявление о приеме 
на обучение (заявление может быть подано путем заполнения 
формы онлайн заявки на официальном сайте Исполнителя; 
согласие на обработку персональных данных; заключение 
договора на оказание платных образовательных услуг, в том 
числе путем акцепта оферты, размещённой на сайте или 
направленной на электронную почту. 
9. Форма обучения – заочная, с применением исключительно 
электронного обучения, дистанционных образовательных 
технологий. 
10. Расчёт времени (сроков) для совершения предусмотренных 
Офертой действий производится по московскому времени 
независимо от местонахождения Заказчика. 
11. Расчеты производятся в рублях РФ в безналичном порядке. В 
случае, если Заказчик является резидентом иностранного 
государства расчеты могут производиться в долларах США либо 
Евро по курсу ЦБ РФ к рублю РФ на день оплаты. 
12. Условия оказания Услуги могут также сообщаться 
представителями Исполнителя Заказчику, путем направления 
соответствующего уведомления на контактный e-mail и/или SMS 
сообщения на контактный номер телефона Заказчика. 
13. Документы об образовании направляются Заказчику по 
адресу его местонахождения посредством специализированной 
службы доставки. Сертификаты о прохождении обучения 
предоставляются в электронной форме путем направления на 
адрес электронной почты, указанный Заказчиком. 
14. В случае невозможности личного получения документа об 
образовании Заказчиком, получение указанного документа иным 
лицом допускается исключительно при наличии нотариально 
удостоверенной доверенности, оформленной в соответствии с 
требованиями законодательства Российской Федерации. 
15. В случае получения образования за пределами Российской 
Федерации оформление и использование документов об 
образовании осуществляется с соблюдением установленного 
порядка их легализации, включая нотариально заверенный 
перевод на русский язык и проставление апостиля (либо 
консульскую легализацию — при необходимости), в соответствии 
с международными договорами и законодательством Российской 
Федерации. 
5. Права сторон 
5.1. Исполнитель имеет право: 



1. самостоятельно формировать группы и расписание Уроков, 
определять форму и методы их организации, определять 
количество участников групповых Вебинаров и/или Уроков 
с учетом уровня подготовки Заказчика;  
2. проводить анкетирование, тестирование или иной формат 
отбора участников Вебинаров, Мероприятий, а также в целом для 
оказания услуг. Порядок и условия такого отбора указаны 
на Сайте Исполнителя; 
3. определять порядок привлечения третьих лиц для оказания 
Услуг и привлекать их, если это необходимо для улучшения 
качества и глубины раскрытия тем Программы; 
4. изменять содержание и очередность исполнения Услуг 
по своему усмотрению и в интересах Заказчика в зависимости 
от запроса Заказчика и его возможностей, а также по иным 
причинам; 
5. самостоятельно выбирать форму, порядок, содержание, срок 
и продолжительность оказания Услуг; 
6. изменять график предоставления Услуг в целях исполнения 
предусмотренных Офертой обязательств; 
7. требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты Услуг 
в соответствии с настоящей Офертой; 
8. требовать от Заказчика предоставления документов, сведений, 
информации, необходимых для надлежащего исполнения 
Оферты; 
9. не приступать к оказанию Услуг, а также приостанавливать 
оказание Услуг, к которым он фактически приступил, в случаях 
нарушения Заказчиком своих обязательств по настоящей 
Оферте, а именно: 
 

• несвоевременной оплате; 
• непредоставление данных, необходимых для оказания 

Услуг. 

10. возобновить оказание Услуг после предоставления 
Заказчиком всех документов, сведений и информации. При этом 
срок оказания Услуг, установленный Офертой, не продлевается 
соразмерно времени, в течение которого у Заказчика 
отсутствовали необходимые документы, сведения, информация; 
11. предварительно уведомив Заказчика, временно 
приостановить оказание Заказчику Услуг по техническим, 
технологическим или иным причинам, препятствующим оказанию 



Услуг, на время устранения таких причин; 
12. отказаться от исполнения обязательств при условии возврата 
Заказчику уплаченных им средств за вычетом стоимости уже 
оказанных Услуг; 
13. переносить оказание Услуг ввиду нерабочих праздничных 
дней, установленных в соответствии с законодательством РФ; 
14. вести аудио-, и/или видеозапись и фотографирование 
процесса оказания Услуг; 
15. присутствовать на Вебинарах, Уроках, мастер-классах, 
проводимых третьими лицами, давать комментарии и обратную 
связь Заказчику; 
16. выбирать, комбинировать и изменять Платформу, 
используемую для оказания Услуг с обязательным уведомлением 
Заказчика не менее, чем за один час до вступления в силу таких 
изменений; 
17. проводить различные виды контроля знаний Заказчика 
в соответствии с образовательными программами; 
18. отчислить Заказчика за нарушение правил, установленными 
локальными нормативными актами; 
19. ограничивать количество мест при оказании Услуг в любой 
момент до начала оказания Услуг, указывая это на Сайте. 
20. переносить оказание Услуг на любую другую платформу 
(онлайн), уведомив об этом Заказчика не менее, чем за 3 часа 
до вступления в силу таких изменений; 
21. ограничивать количество мест на обучении в любой момент 
до начала оказания Услуг; 
22. прекратить оказание Услуг Заказчику в случае:  
 

• грубого, неуважительного, агрессивного поведения 
во время оказания Услуг;  

• появления Заказчика при оказании Услуг с признаками/в 
состоянии алкогольного, наркотического или иного 
опьянения; 

23. уступать права, переводить долги по всем обязательствам, 
возникшим из Договора. Настоящим Заказчик дает свое согласие 
на уступку прав и перевод долга любым третьим лицам. 
О состоявшейся уступке прав и/или переводе долга Исполнитель 
информирует Заказчика посредством направления 
соответствующего сообщения на Адрес электронной почты 
Заказчика; 



24. Исполнитель вправе отказать в заключении договора 
на основании Оферты (а в случае, если деньги были уплачены — 
вернуть полностью всю сумму не позднее 10 рабочих дней 
за вычетом банковских комиссий и комиссий платежных систем) 
в следующих случаях: 
 
 

• при отсутствии технической и иной возможности 
предоставления Услуг; 

• если Заказчик просит оказать Услуги в сфере, 
запрещенной законодательством; 

• если Исполнитель не является специалистом в тех 
вопросах, по которым Заказчику нужны образовательные 
Услуги; 

• в иных случаях, связанных с личным усмотрением 
Исполнителя.  

5.2. Заказчик имеет право: 
 
 

1. на уважение человеческого достоинства, защиту от всех 
форм физического и психического насилия, оскорбления 
личности, охрану жизни и здоровья, свободу совести, 
свободное выражение собственных взглядов и убеждений; 

2. пользоваться исключительно в ознакомительных и личных 
целях материалами, предоставляемыми Исполнителем 
и необходимыми для осуществления Услуг; 

3. обговаривать с Исполнителем особенности выполнения 
заданий; 

4. делать письменные записи во время доступа 
к Платформе, получать разъяснения по предоставленным 
материалам; 

5. обращаться к Исполнителю по вопросам оказания Услуг 
и получать достоверную информацию; 

6. получать от Исполнителя информацию о ходе оказания 
Услуг, не вмешиваясь при этом в деятельность 
Исполнителя; 

7. требовать надлежащего и своевременного оказания Услуг; 



8. отказаться от Исполнения Услуг при условии оплаты 
Исполнителю оказанных до момента расторжения Услуг 
и фактически понесенных расходов; 

9. задавать вопросы, касающиеся оказания Услуг по каналам 
связи, указанным в Оферте. 

6. Обязанности сторон 
6.1. Исполнитель обязан: 
 
 

1. обеспечить оказание и оказать Заказчику Услуги 
с надлежащим качеством, своевременно и в полном 
объеме в соответствии с нормами действующего 
законодательства Российской Федерации и настоящей 
Офертой; 

2. предоставить Заказчику информацию о режиме и порядке 
оказания Услуг; 

3. предоставить доступ к Платформе после оплаты 
Заказчиком Услуги в зависимости от выбранной 
Программы; 

4. в зависимости от выбранного Тарифа осуществлять 
организационную поддержку относительно 
предоставляемых услуг, порядка и правил регистрации 
и оплаты с 7:00 до 16:00 по московскому времени 
по рабочим дням (пн-пт). 

5. обеспечить Вебинары необходимыми информационными 
материалами, за исключением того материала, который 
Заказчик приобретает за свой счет; 

6. ознакомить Заказчика с расписанием, внутренними 
локальными нормативными актами, а также предоставить 
ему информацию о порядке оказания Услуг; 

7. оповещать Заказчика о переносе времени оказания Услуг 
на другое время или платформу по указанным Заказчиком 
данным для связи; 

8. заранее предупредить Заказчика о независящих 
от Исполнителя обстоятельствах, которые создают 
невозможность оказания Услуг вообще или 
в установленном настоящей Офертой порядке; 

9. по просьбе Заказчика предоставлять информацию о ходе 
оказания Услуг; 



10. обеспечить конфиденциальность всех сведений, 
полученных от Заказчика в процессе оказания Услуг. 

6.2. Заказчик обязан: 
 
 

1. своевременно и самостоятельно знакомиться 
с содержанием Программы, представленной на Сайте 
Исполнителя, который является неотъемлемой частью 
настоящей Оферты; 

2. сообщить Исполнителю все необходимые достоверные 
сведения о себе, а именно: фамилия, имя, отчество, дату 
и год рождения, контактный номер телефона, адрес 
электронной почты, СНИЛС, ИНН, документ, 
подтверждающий наличие высшего/ среднего 
профессионального образования, фото и/или 
видеоизображение Заказчика, а также иную информацию, 
полученную Исполнителем от Заказчика. Указанные 
данные необходимы для организации и оказания Услуг 
в рамках Оферты. Персональные данные Заказчика 
обрабатываются в соответствии с Федеральным Законом 
«О персональных данных» № 152-ФЗ от 27.07.2006. 
Персональные данные могут передаваться третьим лицам 
— техническим и образовательным платформам, 
привлечённым Исполнителем для организации и оказания 
Услуг, исключительно в целях исполнения обязательств 
перед Заказчиком. Не является нарушением 
конфиденциальности персональных данных 
предоставление Исполнителем информации третьим 
лицам, действующим на основании договора 
с Исполнителем для исполнения обязательств перед 
Заказчиком. В случае если Заказчик не предоставил 
Исполнителю необходимые сведения, Исполнитель имеет 
право отказать в оказании Услуг и не несет 
ответственности за оказанные Услуги; 

3. уважать честь и достоинство Исполнителя, третьих лиц, 
привлекаемых им для достижения целей оказания Услуг, 
а также других лиц, равно получающих Услуги 
Исполнителя; 

4. к назначенному времени обеспечить наличие устойчивого 
Интернет-соединения, работоспособности согласованного 



Сторонами способа связи, посредством которого будет 
оказываться Услуга; 

5. не разглашать конфиденциальную информацию и иные 
данные, предоставленные Исполнителем в связи 
с оказанием Услуг; 

6. в течение срока действия Оферты не предпринимать 
каких-либо действий (лично или через посредников), 
связанных с оказанием Услуг, без согласования 
с Исполнителем; 

7. не распространять на сторонних ресурсах в сети Интернет 
или иным образом не доводить до всеобщего сведения 
материалы, являющиеся информационным наполнением 
(содержанием) Услуг, и прочие результаты 
интеллектуальной деятельности Исполнителя или иных 
лиц-правообладателей, при отсутствии явным образом 
выраженного письменного согласия правообладателя; 

8. самостоятельно отслеживать все изменения в условиях 
настоящей Оферты путем ознакомления 
с их содержанием, расположенным на Сайте; 

9. предоставить Исполнителю документы, сведения, 
информацию, необходимые для надлежащего оказания 
Услуг; 

10. своевременно сообщать Исполнителю об изменениях 
контактной информации; 

11. добросовестно осваивать материал, посещать Уроки 
и Вебинары, выполнять задания, рекомендованные 
Исполнителем, осуществлять самостоятельную 
подготовку в рамках обучения; 

12. исполнять требования законодательства и иных 
нормативных актов по вопросам организации 
и осуществления оказания Услуг; 

13. быть вежливым, проявлять уважение, соблюдать 
порядок и дисциплину, не создавать своими действиями 
неудобства для Исполнителя, третьих лиц, привлекаемых 
им для достижения целей оказания Услуг, а также других 
лиц, равно получающих Услуги Исполнителя, а также 
не мешать процессу оказания Услуг; 

14. не допускать пропусков Уроков и Вебинаров без 
уважительных причин; 

15. не вступать в конфликт, не допускать неконструктивную 
критику в адрес Исполнителя и третьих лиц, быть 
вежливым с другими Заказчиками Исполнителя, 



не присылать и не распространять фото-, видео- 
и аудиоматериалы, не относящиеся к Услугам, 
не склонять других Заказчиков Исполнителя к подобным 
нарушениям, а также нарушениям любых прав 
Исполнителя и третьих лиц, привлеченных Исполнителем 
к оказанию Услуг;  

16. если Заказчику был предоставлен доступ для входа 
на Платформу, к информационным и/или 
коммуникационным ресурсам, запрещается пересылать 
или иным способом передавать информацию третьим 
лицам, распространять личную и иную информацию, 
ставшую ему известной в связи с получением Услуг, 
третьим лицам; 

17. до начала получения Услуг Заказчик ознакомиться 
с правилами и техниками, размещенными в личном 
кабинете, а также самостоятельно отслеживать изменения 
в Оферту, которые могут вноситься Исполнителем при 
необходимости; 

18. добросовестно выполнять все задания, 
предусмотренные Исполнителем в процессе оказания 
услуг, предоставлять для проверки результаты 
самостоятельного выполнения заданий (если 
предусмотрено Тарифом). В случае неисполнения 
Заказчиком условий, установленных настоящим пунктом, 
Исполнитель будет расценивать как воспрепятствование 
Заказчика качественному оказанию образовательных 
Услуг Исполнителем, в связи с чем Исполнитель не будет 
нести ответственность за снижение качества оказываемых 
Заказчику услуг, а Заказчик утрачивает право ссылаться 
на ненадлежащее качество оказания услуг. Услуги при 
этом будут считаться оказанными в полном объеме 
и с надлежащим качеством. При нарушении условий 
настоящего пункта Исполнитель оставляет за собой право 
не допустить Заказчика к закрытой Платформе, отключить 
Заказчика от Платформы и отчислить Заказчика без права 
восстановления доступа. При этом денежные средства, 
выплаченные Заказчиком, не возвращаются и считаются 
неустойкой, подлежащей оплате Исполнителю в связи 
с нарушением Заказчиком принятых на себя обязательств; 

19. самостоятельно отслеживать срок начала оказания 
Услуг; 



20. не осуществлять любые способы агитации 
и подстрекательства иных Заказчиков в целях 
использования каких-либо конкурентных для Исполнителя 
продуктов или услуг, не размещать информацию, каким-
либо образом дискредитирующую Исполнителя, в том 
числе, данные о недостижении Заказчиком каких-либо 
желаемых им результатов; 

21. не искажать полученную от Исполнителя информацию, 
не навязывать свои услуги и/ или мнение о деятельности 
Исполнителя и Услугах, оказываемых им; 

22.  не размещать на Платформе, в Чатах и на иных 
площадках, к которым Заказчику предоставлен доступ, 
рекламную и любую другую информацию, не относящуюся 
к образовательному процессу и Услугам Исполнителя; 

23. не создавать каналы, сообщества и иные социальные 
группы, в том числе в социальных сетях, 
с использованием базы контактов участников Чатов 
и Платформы и не приглашать в такие группы; 

24. незамедлительно оповестить Исполнителя о случаях 
утери либо хищения логина и/или пароля от своей учётной 
записи в личном кабинете на закрытой Платформе. 
В случае несоблюдения указанного условия (включая 
случаи утечки информации о логине и пароле против воли 
Заказчика) Исполнитель не несёт какой-либо 
ответственности за оказание Услуг лицу, любым способом 
заполучившему данные учётной записи Заказчика, а также 
не несёт обязанности компенсировать уплаченные 
денежные средства и/или отрезок времени, в который 
логин и пароль Заказчика были в фактическом владении 
третьего лица. 

25. самостоятельно отслеживать письма, содержащие 
информацию, направленную на каналы связи, указанные 
Заказчиком при регистрации и по адресу электронной 
почты  info@integrative-center.ru (необходимо регулярно 
проверять папку «Спам» и «Рассылки»). 

7. Порядок оказания услуг 
1. Для получения Услуг Заказчику необходимо иметь компьютер 
и/или ноутбук; подключение к сети Интернет со скоростью 
минимально 2 Мбит/с, доступ к сети по протоколам HTTP, 
установленный комплект соответствующего программного 
обеспечения (ОС не ниже Windows 7), наличие динамиков 
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(наушников), установленный пакет программного обеспечения 
«Microsoft». 
2. Заказчик обязуется сообщить Исполнителю все данные, 
необходимые для идентификации Заказчика и достаточные для 
исполнения обязательств Исполнителя в соответствии 
с условиями настоящей Оферты. 
3. После получения оплаты за выбранную Заказчиком Услугу, 
Исполнитель отправляет на электронную почту, указанную 
Заказчиком при покупке Услуги, данные с доступом к личному 
кабинету на Платформе, где Заказчику необходимо заполнить 
личную анкету. 
4. В состав Услуг могут входить Уроки, Вебинары и их записи, 
аудиоподкасты, групповые и индивидуальные Чаты 
(в зависимости от выбранной Программы), методические 
материалы и иные элементы, которые Исполнитель включает 
в содержание Услуг по собственному усмотрению, 
индивидуальная или обратная связь, выдача сертификата о 
прохождении программы. Исполнитель самостоятельно 
определяет состав Услуг, о чем указывает на Сайте. 
5. Для получения Услуг Заказчику может потребоваться наличие 
мессенджеров Telegram, МАХ а также доступа к платформам для 
видеосвязи (например, Яндекс. Телемост). Без подключения 
к указанным средствам связи предоставление Услуг может быть 
ограничено или невозможно. 
6. Исполнитель в праве проводить опрос, анкетирование, 
тестирование или иной формат отбора как при внесении 
Заказчиком предоплаты, так и при его непосредственном 
намерении приобрести Услугу (Услуги).  
7. Услуги оказываются Исполнителем с привлечением 
преподавателей. 
8. Предусмотренные Программой (в зависимости 
от ее содержания) Уроки, Вебинары и иные элементы 
открываются постепенно в соответствии с расписанием 
и в зависимости от Программы.  
9. В случае, если Программа предусматривает проведение 
Уроков, Вебинаров в прямом эфире, а Заказчик не может 
присутствовать в назначенное время для получения Услуг, 
он должен предупредить об этом Исполнителя не менее, чем 
за 24 часа до согласованного времени. 
10. Проверка домашних заданий осуществляется 
на образовательной платформе в порядке и сроки, указанные 
на образовательной платформе и зависящие от образовательной 



программы. Срок проверки домашних заданий может быть 
увеличен в связи с загрузкой педагогов. 
11. В случае, если Услуги предполагают обратную связь 
по выполненным заданиям, ответ по ним предоставляется 
ежедневно с 7:00 до 16:00 по московскому времени, однако этот 
срок может быть увеличен в связи с загруженностью 
Исполнителя. 
12. По результатам обучения может проводиться текущий 
контроль, промежуточная и итоговая аттестация. 
13. Сертификат выдается по итогам прохождения программы 
обучения. 
14. Информационное наполнение Программы может быть 
предоставлено Заказчику поэтапно (доступ к следующему уроку/ 
разделу/ модулю открывается по результатам прохождения 
предыдущего) и/ или по расписанию, размещенному в личном 
кабинете Заказчика. 
15. Услуги после их оказания могут предусматривать 
дополнительный доступ к материалам на период, указанный 
на Сайте Исполнителя. При этом наличие доступа не влияет 
на момент оказания Услуг. 
16. Заказчик уведомлен, что в расписание могут вноситься 
изменения, информация о чем размещается на Платформе и/ 
или в Чатах, в зависимости от характера таких изменений. 
17. Доступ и коммуникация в Чате зависит от выбранной 
Программы. 
18. Услуги, предусмотренные настоящим договором, оказываются 
Исполнителем исключительно лично Заказчику. 
19. Заказчику запрещается передавать реквизиты доступа (логин, 
пароль, ссылка) для получения услуг третьим лицам, а также 
совместное с третьими лицами получение или приобретение 
услуг без специального на то разрешения Исполнителя. В случае 
нарушения данного пункта, Заказчик выплачивает Исполнителю 
штраф в соответствии с причиненным ущербом. 
20. Во время получения доступа к Платформе, на которой 
проводится обучение, Заказчику запрещено проявление 
межнациональной, межконфессиональной и межгосударственной 
розни, ругань и оскорбления по отношению к пользователям 
системы и третьим лицам, переход на личности и перепалки, 
распространение информации, запрещенной законодательством 
Российской Федерации и нормами международного права, 
пропаганда оружия, алкоголя, наркотиков. Заказчик 
самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами 



за действия, связанные со своей деятельностью на Сайте и/или 
Платформе, в том числе за то, что его действия соответствуют 
требованиям законодательства Российской Федерации 
и не нарушают права и законные интересы третьих лиц. Заказчик 
самостоятельно и за свой счет обязуется урегулировать все 
претензии представителей государственных органов, а также 
третьих лиц, связанные с его действиями на Сайте и/или 
Платформе. В случае выявления такого поведения Исполнитель 
вправе заблокировать доступ Заказчика на Сайт и/или 
на Платформу. Возврат денежных средств в данном случае 
не производится.  
21. Продолжительность Услуг указана на Сайте. Дата начала 
обучения анонсируется на Сайте. Указанная информация может 
быть продублирована в виде отдельного письма на электронную 
почту Заказчика, предоставленную им при регистрации и/ или 
направлении заявки на получение Услуг. Длительность доступа 
и обратной связи зависит от выбранной Программы. 
22. Заказчик уведомлен, что Исполнитель имеет право 
привлекать третьих лиц, приглашённых спикеров, экспертов, 
в том числе и без согласования с Заказчиком, если это 
необходимо в целях улучшения качества Услуг. 
23. В случае, если Заказчик желает получить информацию 
от стороннего специалиста, Исполнитель оказывает содействие 
в приглашении таких специалистов за дополнительную 
стоимость. 
24. Положения Договора в части очередности Вебинаров, тактики 
и методики оказания Услуг и подачи материала могут быть 
изменены Исполнителем без согласования с Заказчиком. 
25. В случае оплаты Услуг, предусматривающих доступ 
к авторским материалам Исполнителя, Заказчику 
предоставляется доступ к указанным материалам 
незамедлительно после подтверждения оплаты. 
26. Исполнитель в праве дать Заказчику задания для 
самостоятельного выполнения. 
27. Исполнитель вправе организовать Чат в мессенджерах, где 
размещается информация о ходе оказания Услуг, в том числе 
график обратной связи, материалы необходимые для оказания 
Услуг и др., а также дается обратная связь по общим 
и организационным вопросам. Содержание и объем 
размещаемых материалов определяется Исполнителем 
самостоятельно. Исполнитель вправе по своему усмотрению 
организовать личный Чат с Заказчиком. 



28. Заказчик вправе осуществлять коммуникацию в Чате 
и по адресу электронной почты info@integrative-center.ru 
в порядке и объеме, предусмотренном содержанием Услуг. 
29. Участники Чата (если он является групповым) обязаны быть 
вежливыми друг с другом, проявлять уважение, соблюдать 
порядок и дисциплину как при регистрации, так и при получении 
Услуг, не создавать своими действиями неудобства для других 
Заказчиков, а также не мешать процессу оказания Услуг. Заказчик 
обязан проявлять уважение к Исполнителю и всем участникам 
Чата. Запрещается пересылать сообщения из Чата другим 
собеседникам, не являющимся участниками Чата, передавать 
информацию, обсуждаемую в Чате лицам, не являющимся его 
участникам, распространять личную информацию участников 
и иную информацию, относящуюся к содержательной части 
Услуг, третьим лицам, вступать в конфликт, допускать 
неконструктивную критику в адрес Исполнителя или участников 
Чата, оскорблять Исполнителя и участников Чата, присылать 
фото-, видео- и аудиоматериалы, не относящиеся 
к содержательной части Услуг, склонять участников Чата 
к подобным нарушениям, а также нарушениям авторских прав 
Исполнителя.  
30. Онлайн-уроки проводятся Исполнителем на видео-
платформе, которая определяется Исполнителем 
самостоятельно, учитывая техническую и иную возможность 
на текущий момент оказания Услуг. Доступ и ссылка на видео-
платформу предоставляется на электронную почту Заказчика 
и/или в общий Чат в мессенджере.  
31. Исполнитель в процессе оказания услуг вправе производить 
аудио- видеозапись оказания услуг. До начала оказания услуг 
Исполнитель дополнительно уведомляет Заказчика о проведении 
аудио- видеозаписи. В случае отказа Заказчика от проведения 
аудио- видеозаписи индивидуальных Услуг, аудио- видеозапись 
не производится, для групповых Услуг при наличии технической 
возможности сервиса, оказания Услуг изображение Заказчика 
может быть скрыто на предложенное сервисом изображение для 
анонимных пользователей. 
32. Исполнитель при проведении индивидуальных Вебинаров, 
Уроков Исполнитель впоследствии может использовать 
произведенную аудио- видеозапись исключительно в отношениях 
с Заказчиком и третьим лицам такие записи не предоставляются. 
Копия сделанной аудио- видеозаписи направляется Заказчику. 
33. Исполнитель при оказании групповых услуг вправе 
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использовать произведенные аудио- видеозаписи для оказания 
услуг третьим лицам. Заказчик имеет доступ к видеозаписи 
оказания услуг в течение 1 (одного) года с даты оказания услуг. 
34. Услуги считаются оказанными надлежащим образом 
и в полном объеме без составления актов сдачи-приемки 
в момент передачи сертификата о прохождении программы в 
электронном виде через мессенджеры Telegram, MAX и/или 
электронную почту info@integrative-center.ru и/или печатного 
образца сертификата в службу доставки. Стоимость доставки 
не входит в стоимость Услуг Исполнителя. 
35. Положения Оферты в части очередности предоставления 
доступа к материалам и методики оказания Услуг могут быть 
изменены Исполнителем без согласования с Заказчиком. 
8. Порядок расчетов и возврата денежных средств 
1. Общая стоимость и порядок оплаты Услуг указываются 
на сайтах Исполнителя, а также могут быть доведены 
до сведения Заказчика при обращении через мессенджеры 
Telegram и/или МАХ. 
2. Оплата возможна следующими способами:  
 

• произвести оплату услуг в 100% размере в безналичной 
форме в рублях с помощью платежных сервисов, 
доступных на Сайте, или по реквизитам счета 
Индивидуального предпринимателя; 

• оформить рассрочку от банка-партнера. 

3. Комиссия платежного сервиса, а также дополнительные 
платежи, связанные с рассрочкой через платежные сервисы, 
не включены в стоимость Услуг и оплачиваются Заказчиком 
отдельно. 
4. Если оплата поступает в меньшем размере, чем стоимость 
услуги, договор считается незаключенным. 
5. Плата за предоставление неисключительных лицензионных 
прав на результаты интеллектуальной деятельности составляет 
40% стоимости всего обучения, при этом не имеет значения, 
использовал ли Заказчик фактически предоставленные 
результаты интеллектуальной деятельности или нет.  
6. Возможность возврата оплаты за Услуги, не оказанные по вине 
Заказчика, не предусмотрена. 
7. Договор, может быть расторгнут досрочно в одностороннем 
порядке в случаях, предусмотренных законодательством 
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Российской Федерации. В этом случае порядок возврата 
денежных средств определяется пропорционально времени 
обучения, за вычетом фактически понесённых расходов 
и стоимости неисключительных лицензионных прав 
на результаты интеллектуальной деятельности в соответствии с 
п. 8.5 настоящей Оферты. 
8. После оплаты и до начала оказания Услуг Исполнитель 
обязуется вернуть 100% уплаченной суммы по письменному 
заявлению Заказчика, за вычетом фактически понесенных 
Исполнителем расходов, к которым относятся: 
 

• оплата использования платформ и сервисов, 
необходимых для предоставления услуги; 

• комиссии платёжных систем и банков за проведение 
транзакций, а также банковские проценты по рассрочке, 
предоставляемой банком-партнером; 

• иные затраты, документально подтверждённые 
Исполнителем. 

9. Заявление о возврате оплаты за услуги считается 
оформленным надлежащим образом, если в нем указано: 
фамилия, имя, отчество, паспортные данные, контактный 
телефон, адрес электронной почты Заказчика; причина возврата 
средств и банковские реквизиты для их перечисления (с которых 
производилась оплата Услуг Исполнителя). 
10. Заявление должно быть собственноручно подписано 
Заказчиком, отсканировано и направлено Исполнителю на e-
mail: info@integrative-center.ru, указанному в настоящем Договоре. 
Решение о возврате денежных средств принимается 
Исполнителем на основании изучения причины возврата 
и соблюдения условий договора. 
11. В течение 7 (семи) дней Исполнитель принимает решение 
о возврате и уведомляет об этом Заказчика путем направления 
на адрес его электронной почты ответа. 
12. Возврат денежных средств производится в течение 3 (трех) 
дней с момента принятия Исполнителем положительного 
решения о возврате. 
13. Возврат средств производится путем перечисления 
на банковский счет Заказчика, указанный в заявлении на возврат. 
При этом время для зачисления денежных средств на счет 
Заказчика может быть увеличено в связи с графиком работы 
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банков и платежных сервисов. 
14. Исполнитель вправе отказаться от исполнения настоящего 
Договора в случае нарушения Заказчиком условий настоящего 
Договора. 
15. Договор считается расторгнутым со дня письменного 
уведомления Заказчика об отказе от исполнения Договора. 
16. В случае досрочного расторжения договора или отказа 
Заказчика от услуги, Исполнитель вправе удержать стоимость 
оказанных Услуг к моменту расторжения, а также стоимость 
предоставления неисключительных лицензионных прав 
на результаты интеллектуальной деятельности в соответствии с 
п. 8.5. Оферты и фактически понесённые расходы, связанные 
с исполнением обязательств. К таким расходам относятся: 
 

• оплата использования платформ и сервисов, 
необходимых для предоставления услуги; 

• комиссии платёжных систем и банков за проведение 
транзакций, а также банковские проценты по рассрочке, 
предоставляемой банком-партнером; 

• иные затраты, документально подтверждённые 
Исполнителем. 

17. Размер удерживаемых расходов рассчитывается исходя 
из фактических затрат на момент расторжения договора. 
9. Разрешение споров по договору 
 
 

1. Все споры или разногласия, возникающие между 
сторонами по настоящему договору или в связи с ним, 
разрешаются путем переговоров между сторонами. 

2. Стороны пришли к соглашению в соответствии со ст. 32 
Гражданского процессуального кодекса РФ установить 
договорную территориальную подсудность для 
разрешения споров, вытекающих из Оферты, 
и определить, что все споры рассматриваются в суде 
по месту нахождения Исполнителя.  

3. Стороны договорились, что для переписки в электронном 
виде они будут использовать исключительно следующие 
данные: от имени Исполнителя: info@integrative-
center.ru, от имени Заказчика — адрес электронной почты, 
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указанный при первичном анкетировании. Стороны 
признают переписку с указанных адресов электронной 
почты условием о признании электронного адреса простой 
электронной подписью.  

4. Совокупная ответственность Исполнителя по настоящему 
договору по любому иску или претензии в отношении 
договора или его исполнения ограничивается суммой 
платежа, уплаченного Исполнителю Заказчиком. При этом 
с Исполнителя может быть взыскан только реальный 
ущерб, но не упущенная выгода. 

10. Права на интеллектуальную собственность  
 
 

1. Все материалы, предоставляемые Исполнителем 
Заказчику в процессе оказания Услуг, являются 
результатом интеллектуальной деятельности 
Исполнителя.  

2. Исключительное право на материалы Исполнителя 
и элементы Услуг действует с момента его создания, 
в течение всей жизни автора и 70 лет после смерти 
автора, исчисляемого по правилам Российского 
законодательства. 

3. Исключительное авторское право, в том числе смежные 
с авторским права принадлежат Исполнителю. Все 
материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику 
в процессе оказания Услуг предназначены только для 
личного использования Заказчиком. Заказчик не вправе 
копировать, публично цитировать указанные материалы.  

4. Исполнитель является правообладателем Сайта, 
Вебинаров, Уроков, Видеозаписей Вебинаров, иных 
материалов и их составных элементов, входящих 
в содержание Услуг  

5. Контент, размещенный на Сайте и в материалах, 
предоставляемых Исполнителем, не может быть 
скопирован, опубликован, воспроизведен, переработан, 
распространен, продан или использован иным способом 
по частям или полностью без письменного согласия 
Исполнителя. 

6. Аудио-, видеоматериалы, и иные результаты 
интеллектуальной деятельности Исполнителя могут быть 



использованы следующими способами: путём 
ознакомления с ними (путём просмотра, прочтения, 
прослушивания, иного ознакомления в зависимости 
от вида контента), а также путём воспроизведения 
исключительно в личных и профессиональных целях. 

7. Заказчик обязуется не осуществлять запись, 
не распространять (публиковать, размещать на интернет-
сайтах, копировать, передавать или перепродавать 
третьим лицам) в коммерческих или некоммерческих 
целях предоставляемую Исполнителем Заказчику 
информацию и материалы в рамках настоящего договора, 
создавать на ее основе информационные продукты 
с целью извлечения коммерческой прибыли, а также 
использовать эту информацию каким-либо иным образом, 
кроме как для личного пользования. 

8. Заказчик обязуется воздерживаться от осуществления 
записи онлайн-встреч, текстовых материалов 
и их распространения (в том числе в форме размещения 
на интернет-сайтах, в том числе за плату, для передачи 
в коллективную/долевую собственность), а также 
от ретрансляции (в том числе платной) содержательной 
части Услуг для лиц, не заключавших с Исполнителем 
договор на оказание услуг. В случае нарушения данного 
пункта Исполнитель приостанавливает доступ Заказчика 
к Чату и материалам, а Заказчик выплачивает 
Исполнителю штраф в соответствии с причиненным 
ущербом. За нарушение авторских и смежных прав 
Исполнителя виновное лицо может быть привлечено 
к уголовной ответственности согласно статье 146 
Уголовного кодекса РФ. 

9. Заказчик обязуется не изменять каким бы то ни было 
способом программную часть Сайта и/или Платформы, 
с которых осуществляется оказание услуг Исполнителем, 
не совершать какие-либо действия, направленные 
на изменение функционирования и работоспособности 
Сайта и/или Платформы. В случае нарушения данного 
пункта Исполнитель приостанавливает доступ Заказчика 
к Сайту и к Платформе, а Заказчик выплачивает 
Исполнителю штраф в соответствии с причиненным 
ущербом. 

10. Заказчик обязуется не размещать в общем Чате 
коммерческую рекламу, коммерческие предложения, 



агитационную информацию и любую другую навязчивую 
информацию, кроме случаев, когда размещение такой 
информации согласовано с Исполнителем. 

11. Размещая в Чате, Платформе тексты, фотографии, 
отзывы и другой контент, Заказчик предоставляет 
Исполнителю неисключительные права на такой контент 
на публичный показ, переработку, воспроизведение, 
доведение до всеобщего сведения без ограничения 
территории и срока, без выплаты вознаграждения. Контент 
Заказчика, будет доступен для просмотра Заказчику 
и другим пользователям Чата. 

12. Незаконное использование (воспроизведение, 
распространение, импортирование, публичный показ 
и т. д.) авторских материалов, информации, произведений 
и пособий Исполнителя без письменного согласия 
последнего влечет за собой ответственность 
в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

13. Исполнитель не несет ответственность 
за использование участниками оказываемой услуги иными 
третьими лицами результатов интеллектуальной 
деятельности и приравненных к ним средств 
индивидуализации юридических лиц, товаров, работ, услуг 
и предприятий, которым предоставляется правовая 
охрана (интеллектуальной собственности). 

14. В случае, если исходя из характера услуги, Заказчик 
использует результаты интеллектуальной деятельности 
и приравненные к ним средства индивидуализации 
юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, 
которым предоставляется правовая охрана 
(интеллектуальной собственности), Ответственность 
за использование интеллектуальной собственности несет 
Заказчик. 

15. Заказчик уведомлен о запрете разглашать 
персональные данные и информацию о результатах 
исследования и/или обследования и информацию 
о состоянии здоровья лиц, прямо или косвенно 
принимающих участие в организации и оказании Услуг. 

16. За нарушение исключительных и/ или авторских прав 
Исполнитель в праве потребовать возмещение 
причиненного ущерба в размере 5 000 000 (пять 
миллионов) рублей. 



10. Права на интеллектуальную собственность  
 
 

1. Все материалы, предоставляемые Исполнителем 
Заказчику в процессе оказания Услуг, являются 
результатом интеллектуальной деятельности 
Исполнителя.  

2. Исключительное право на материалы Исполнителя 
и элементы Услуг действует с момента его создания, 
в течение всей жизни автора и 70 лет после смерти 
автора, исчисляемого по правилам Российского 
законодательства. 

3. Исключительное авторское право, в том числе смежные 
с авторским права принадлежат Исполнителю. Все 
материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику 
в процессе оказания Услуг предназначены только для 
личного использования Заказчиком. Заказчик не вправе 
копировать, публично цитировать указанные материалы.  

4. Исполнитель является правообладателем Сайта, 
Вебинаров, Уроков, Видеозаписей Вебинаров, иных 
материалов и их составных элементов, входящих 
в содержание Услуг  

5. Контент, размещенный на Сайте и в материалах, 
предоставляемых Исполнителем, не может быть 
скопирован, опубликован, воспроизведен, переработан, 
распространен, продан или использован иным способом 
по частям или полностью без письменного согласия 
Исполнителя. 

6. Аудио-, видеоматериалы, и иные результаты 
интеллектуальной деятельности Исполнителя могут быть 
использованы следующими способами: путём 
ознакомления с ними (путём просмотра, прочтения, 
прослушивания, иного ознакомления в зависимости 
от вида контента), а также путём воспроизведения 
исключительно в личных и профессиональных целях. 

7. Заказчик обязуется не осуществлять запись, 
не распространять (публиковать, размещать на интернет-
сайтах, копировать, передавать или перепродавать 
третьим лицам) в коммерческих или некоммерческих 
целях предоставляемую Исполнителем Заказчику 
информацию и материалы в рамках настоящего договора, 



создавать на ее основе информационные продукты 
с целью извлечения коммерческой прибыли, а также 
использовать эту информацию каким-либо иным образом, 
кроме как для личного пользования. 

8. Заказчик обязуется воздерживаться от осуществления 
записи онлайн-встреч, текстовых материалов 
и их распространения (в том числе в форме размещения 
на интернет-сайтах, в том числе за плату, для передачи 
в коллективную/долевую собственность), а также 
от ретрансляции (в том числе платной) содержательной 
части Услуг для лиц, не заключавших с Исполнителем 
договор на оказание услуг. В случае нарушения данного 
пункта Исполнитель приостанавливает доступ Заказчика 
к Чату и материалам, а Заказчик выплачивает 
Исполнителю штраф в соответствии с причиненным 
ущербом. За нарушение авторских и смежных прав 
Исполнителя виновное лицо может быть привлечено 
к уголовной ответственности согласно статье 146 
Уголовного кодекса РФ. 

9. Заказчик обязуется не изменять каким бы то ни было 
способом программную часть Сайта и/или Платформы, 
с которых осуществляется оказание услуг Исполнителем, 
не совершать какие-либо действия, направленные 
на изменение функционирования и работоспособности 
Сайта и/или Платформы. В случае нарушения данного 
пункта Исполнитель приостанавливает доступ Заказчика 
к Сайту и к Платформе, а Заказчик выплачивает 
Исполнителю штраф в соответствии с причиненным 
ущербом. 

10. Заказчик обязуется не размещать в общем Чате 
коммерческую рекламу, коммерческие предложения, 
агитационную информацию и любую другую навязчивую 
информацию, кроме случаев, когда размещение такой 
информации согласовано с Исполнителем. 

11. Размещая в Чате, Платформе тексты, фотографии, 
отзывы и другой контент, Заказчик предоставляет 
Исполнителю неисключительные права на такой контент 
на публичный показ, переработку, воспроизведение, 
доведение до всеобщего сведения без ограничения 
территории и срока, без выплаты вознаграждения. Контент 
Заказчика, будет доступен для просмотра Заказчику 
и другим пользователям Чата. 



12. Незаконное использование (воспроизведение, 
распространение, импортирование, публичный показ 
и т. д.) авторских материалов, информации, произведений 
и пособий Исполнителя без письменного согласия 
последнего влечет за собой ответственность 
в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

13. Исполнитель не несет ответственность 
за использование участниками оказываемой услуги иными 
третьими лицами результатов интеллектуальной 
деятельности и приравненных к ним средств 
индивидуализации юридических лиц, товаров, работ, услуг 
и предприятий, которым предоставляется правовая 
охрана (интеллектуальной собственности). 

14. В случае, если исходя из характера услуги, Заказчик 
использует результаты интеллектуальной деятельности 
и приравненные к ним средства индивидуализации 
юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, 
которым предоставляется правовая охрана 
(интеллектуальной собственности), Ответственность 
за использование интеллектуальной собственности несет 
Заказчик. 

15. Заказчик уведомлен о запрете разглашать 
персональные данные и информацию о результатах 
исследования и/или обследования и информацию 
о состоянии здоровья лиц, прямо или косвенно 
принимающих участие в организации и оказании Услуг. 

16. За нарушение исключительных и/ или авторских прав 
Исполнитель в праве потребовать возмещение 
причиненного ущерба в размере 5 000 000 (пять 
миллионов) рублей. 

11. Ответственность сторон 
1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств 
по настоящей оферте стороны несут ответственность 
в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
2. Заказчик уведомлен, что результат зависит не только 
от действий Исполнителя, но и от усилий Заказчика, регулярности 
выполнения заданий и индивидуальных способностей Заказчика. 
3. Исполнитель не несет ответственности: 
 



• За несоблюдение Заказчиком правил подключения 
и пользования Чатом и иными коммуникационными 
ресурсами;  

• За отсутствие у Заказчика необходимых технических 
средств и условий для получения Услуг и пользования 
Чатом;  

• В связи с проблемами сети Интернет или работой 
компьютера Заказчика;  

• За ошибки Заказчика, допущенные при совершении 
платежей; 

• За невозможность участия Заказчика в обучении, 
возникшую по причинам, не зависящим от Исполнителя. 

• За несоответствие предоставленных услуг ожиданиям 
Заказчика и/или за его субъективную оценку. 

• Несоответствие ожиданиям и (или) отрицательная 
субъективная оценка не являются основаниями считать 
услуги оказанными некачественно или не в согласованном 
объеме.  

4. Никакая информация, материалы и т. д., предоставляемые 
Исполнителем в рамках оказания услуг по настоящей Оферте, 
не могут рассматриваться как гарантии. Принятие решений 
на основе всей предоставленной Исполнителем информации 
находится в исключительной компетенции Заказчика. Заказчик 
принимает на себя полную ответственность и риски, связанные 
с использованием информации и материалов, предоставленных 
Исполнителем в рамках исполнения своих обязательств 
по настоящему договору. 
5. Принятие решений на основе всей предоставленной 
Исполнителем информации находится в исключительной 
компетенции Заказчика. 
6. Исполнитель не несет ответственность за то, каким образом 
Заказчик будет распоряжаться полученной информацией, 
за те решения, которые принимает Заказчик, не отвечает 
за чувства и эмоции, которые испытывает Заказчик, за его 
физическое состояние.  
7. Заказчик несет ответственность за все действия, совершённые 
во время получения Услуг и достоверность информации, 
предоставляемой Исполнителю. 
8. Заказчик отвечает перед самим собой за выполнение (или 
невыполнение) рекомендаций Исполнителя, применение (или 
неприменение) в жизни знаний, умений, полученных в процессе 



работы с Исполнителем, за достижение (или недостижение) 
поставленных целей.  
9. В случае, если Заказчик по причинам, не зависящим 
от Исполнителя, не воспользовался Услугами, не посетил Урок 
и/или просмотрел материалы, предоставленные Исполнителем, 
и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться 
от оказания услуг в порядке, предусмотренном настоящей 
Офертой, услуги считаются предоставленными. 
10. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты Услуг 
Исполнитель имеет право расторгнуть Оферту в одностороннем 
порядке. 
11. Заказчик несет ответственность за полноту и достоверность 
сведений, предоставленных Исполнителю и другим участникам 
оказания услуг, требованиям законодательства Российской 
Федерации. В случае изменения сведений, предоставленных 
Исполнителю, Заказчик обязан уведомить Исполнителя об этом 
в течение 3 календарных дней со дня, когда ему стали известны 
такие изменения, но не позднее чем за 2 дня до начала оказания 
услуг. Заказчик самостоятельно и в полном объеме несет все 
риски, связанные с отсутствием у Исполнителя актуальных 
сведений, необходимых для оказания услуг.  
12. Стороны освобождаются от ответственности за полное или 
частичное неисполнение обязательств в случае, если это 
неисполнение явилось следствием действия непреодолимой 
силы: пожара, наводнения, землетрясения, забастовки, 
эпидемий, войны, действий органов государственной власти или 
других независящих от Сторон обстоятельств. 
13. Сторона, которая не может выполнить обязательства 
по Оферте, должна своевременно, но не позднее 14 календарных 
дней после наступления обстоятельств непреодолимой силы 
письменно известить другую Сторону с предоставлением 
обосновывающих документов, выданных компетентными 
органами. 
14. При этом наличие форс-мажорных обстоятельств, продлевает 
срок исполнения Сторонами принятых на себя по Оферте 
обязательств до прекращения соответствующих форс-мажорных 
обстоятельств. В случае если указанные обстоятельства 
действуют более чем 30 (тридцать) дней, Стороны имеют право 
в одностороннем порядке расторгнуть настоящую Оферту. 
15. Стороны признают, что их неплатежеспособность не является 
форс-мажорным обстоятельством. 



12. Срок действия и изменение Оферты 
 
 

1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента 
совершения Заказчиком акцепта Оферты и действует 
до полного выполнения обязательств сторонами, либо 
до момента его расторжения по основаниям, 
предусмотренным Офертой. 

2. Исполнитель в одностороннем порядке без согласования 
с Заказчиком имеет право внести любые изменения 
в Оферту. Заказчик соглашается и признает, что внесение 
изменений в Оферту влечет за собой внесение этих 
изменений в заключенный и действующий между 
Заказчиком и Исполнителем договор, и эти изменения 
вступают в силу одновременно с такими изменениями 
в Оферте. Актуальная редакция Оферты размещена 
на Сайте Исполнителя. Продолжение использования Чата 
будет означать согласие Заказчика с условиями новой 
версии Оферты. Если Заказчик не согласен с условиями 
новой версии Оферты, он обязуется прекратить 
пользоваться Чатом Исполнителя. 

13. Заключительные положения 
 
 

1. Во всем, что не урегулировано настоящей Офертой, 
стороны руководствуются законодательством РФ. 

2. Настоящая Оферта действует на территории всех стран 
мира, и в интерактивной информационной сети Интернет. 

3. Признание судом какого-либо положения настоящей 
Оферты недействительным или не подлежащим 
принудительному исполнению не влечёт 
недействительности или неисполнимости иных положений 
договора. 

4. Настоящая Оферта действует с даты ее заключения, 
которой считается дата акцепта Оферты Заказчиком, 
и до даты окончания оказания Исполнителем конкретной 
услуги. 



5. Оферта содержит Приложением к настоящей Оферте 
в виде Сайтов, которые являются неотъемлемой частью 
настоящей Оферты. 

6. Заказчик подтверждает, что все условия настоящей 
Оферты ему ясны, и он принимает их безусловно 
и в полном объеме. 

7. Оферта действует на территории всех стран мира 
и в интерактивной информационной сети Интернет. 

8. Стороны признают себя участниками электронного 
взаимодействия в соответствии с действующим 
законодательством и соглашаются, что все документы 
в электронной форме, подписанные простой электронной 
подписью, признаются электронными документами, 
равнозначными документам на бумажных носителях, 
подписанным собственноручной подписью. Электронный 
документооборот производится Сторонами по адресам 
электронной почты, указанной Исполнителем в Договоре, 
указанном Заказчиком при регистрации на Сайте и (или) 
Платформе при заполнении формы. При подписании 
документа простой электронной подписью (далее — ПЭП) 
Идентификация личностей Заказчика и Исполнителя 
производится через адреса их электронных почтовых 
ящиков и пароли к ним. При этом адрес электронного 
почтового ящика будет являться открытой частью ключа 
ПЭП, а пароль к нему — закрытой частью ключа ПЭП. 
Стороны гарантируют, что третьим лицам не известны 
пароли от электронных почтовых ящиков Сторон. Каждая 
из Сторон исключила возможность подписания 
документов (в том числе ПЭП) неуполномоченными 
лицами. 

9. В случае, если после оказания услуг Заказчик 
предоставляет Исполнителю отзыв в текстовой форме, 
в форме видеозаписи или в форме изображения, 
Исполнитель с согласия Заказчика имеет право 
использовать данный отзыв, в том числе в коммерческих 
целях (например, для рекламы и продвижения) без 
внесения платы за это Заказчику. 

14. Реквизиты Исполнителя 

• Индивидуальный предприниматель «Горбачев 
Геннадий Константинович» 



• ИНН 381452811580, ОГРНИП 31738500011831 
• Сайт: https://goracademy.ru 
• e-mail: info@integrative-center.ru 

Приложение 1 
 
Индивидуальному предпринимателю 
Горбачеву Геннадию Константиновичу 
152611, Ярославская область, Угличский р-н, дер. Ульяново, д. 
28А 
ИНН: 381452811580, ОГРН: 31738500011831 
От _________________________________________ 
_________________________________________ 
Ф.И.О 
проживающего по 
адресу:_________________________________________________
___ 
Паспорт:_________№______________________ 
Выдан: когда____________________________________ 
кем_____________________________________________________
__________________________ 
Телефон _________________________________ 
e-mail ___________________________________ 
(указанный при регистрации и оплате) 
 
ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
Я,______________________________________________________
________________________________________________________
_________________________________________, 
 
прошу возвратить мне денежные средства в сумме (цифрами и 
прописью)_______________________________________________
_______________________ 
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________, 
уплаченные за Услуги, оказываемые ИП «Горбачев Геннадий 
Константинович», 
________________________________________________________
________________________________________________________
_____________________________________________ 
 

https://goracademy.ru/
mailto:info@integrative-center.ru


в связи с (указать причину отказа) 
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________ 
Возвращаемые денежные средства прошу перечислить по 
следующим банковским реквизитам: (имя владельца банковской 
карты (латиницей, как на карте), номер Банковской карты, с 
которой был произведен Платеж, дата Заказа) 
________________________________________________________
____________________________ «  » 
_______________20   г.               ______________________/ 
_________________ 
                подпись   
 


